Misidn

Operar y mantener los sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento a través de una
responsable administracidon de los recursos, asegurando la calidad de los servicios, logrando la
satisfaccion de la comunidad a través de actividades de mejora continua y promoviendo la
participacién social hacia la cultura del agua.

Vision

Ser un organismo confiable, reconocido por la transparencia de su administracion y programa de
operacion mediante la cual se asegura el suministro y ampliacién de la cobertura de los servicios
que se deben proporcionar a la comunidad.



